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A BNT Solutions Kft. minőségpolitikája 

Legfőbb célunk, hogy minden megrendelőnknek igényeiknek teljes mértékben 
megfelelő, személyre szabott, magas színvonalú informatikai szolgáltatást nyújtsunk. 

E célt az alábbi alapelvek mentén végzett tevékenységekkel igyekszünk elérni: 

• naprakész, gyakorlati tapasztalatokkal alátámasztott szaktudás 

• folyamatos rendelkezésre állás 

• adat- és információbiztonság 

• költséghatékonyság 

• rugalmasság 

Elkötelezettek vagyunk az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvány szerint kiépített 
minőségirányítási rendszerünk hatékony működtetése mellett, amelynek érdekében 

• folyamatainkat írásban szabályoztuk, 

• biztosítjuk munkatársaink számára a folyamatos szakmai továbbképzést, 

• együttműködő partnereinket (beszállítók, külső szolgáltatók) rendszeres 
ellenőrizzük, tevékenységeik színvonalát értékeljük, 

• megrendelőink elégedettségét mérjük, véleményüket szintén figyelembe 
vesszük rendszerünk optimalizálásánál, 

• a felmerülő nem megfelelőségeket dokumentáltan kezeljük, helyesbítő 
intézkedéseket hozunk az ismételt előfordulás megakadályozására. 

Minőségirányítási rendszerünk működését az összegyűjtött belső és külső 
információk alapján rendszeresen értékeljük és folyamatosan fejlesztjük, hogy a 
változó körülmények között is mindenkor a lehető legnagyobb hatékonysággal 
működjön. 

 

 

        

Etyek, 2021. június 1. 
 

Bartha Péter 

ügyvezető 


